
BUKU PANDUAN APLIKASI

SIMPEL
(SISTEM INFORMASI PELAYANAN)

Oleh:

KAMARUDDIN MANULLANG
NIP.: 199204212020121009

PENGADILAN NEGERI LUBUK SIKAPING

2022



PN Lubuk Sikaping Informasi Prosedur Pelayanan

Kamaruddin Manullang, S.Kom. Mei 2022 1

Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan (SIMPEL) merupakan aplikasi berbasis
website yang berisi informasi sebagai berikut :

1) Informasi Prosedur Pelayanan
Merupakan informasi prosedur pelayanan di bagian kepaniteran Perdata,
Hukum, dan Pidana. Pada aplikasi ini tersedia juga video bahasa isyarat untuk
memfasilitasi masyarakat penyandang disabilitas khususnya tunarungu ataupun
tunawicara. Akses aplikasi ini dengan url https://simpel.pn-lubuksikaping.go.id

Untuk melihat detail informasi yang diinginkan, klik pada thumbnail atau
judul nya. Maka akan menampilkan halaman berisi video dan text seperti
pada gambar dibawah ini.

Kemudian Klik pada video untuk menajalankan video bahasa isyarat nya.

https://simpel.pn-lubuksikaping.go.id
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Klik ikon ini untuk mengubah ukuran font, mengatur warna, dll yang
dapat membantu pengguna yang mengalami gangguan pada penglihatan.
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2) Media & Informasi
Berisi media dan informasi yang dapat diakses oleh masyarakat dengan cara klik
langsung. Seperti media aplikasi e-court, eraterang, siswas, lapor, informasi
jadwal sidang serta informasi e-tilang.

3) Sekilas Info Penting
Berisi informasi yang perlu diketahui oleh masyarakat pencari keadilan, seperti
mulai berlakunya materai 10.000 serta agar masyarakat mematuhi himbauan
untuk selalu menerapkan protokol kesehatan.
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4) Difabel
Berisi informasi terkait cara penyandang disabilitas (tunarungu dan tunawicara)
untuk memperoleh informasi secara online melaui aplikasi SIMPEL dengan
adanya video bahasa isyarat, audio, text dan responsive voice.

5) Kontak
Informasi kontak ini perlu masyarakat ketahui ketika sewaktu-waktu
membutuhkan informasi, dapat langsung menghubungi kantor pengadilan.
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6) Media Sosial
Masyarakat juga dapat mengakses akun Media Sosial Pengadilan Negeri Lubuk
Sikaping yang berisi informasi kegiatan dan pelayanan dari Pengadilan sendiri.
Media Sosial Pengdilan Negeri Lubuk Sikaping terdiri dari Instagram, Facebook,
dan Youtube serta website Pengadilan.

7) Help
Merupakan sebuah Manual Book atau buku panduan yang menjelasankan setiap
elemen yang ada di aplikasi SIMPEL (Sistem Informasi Pelayanan).


